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PRESENTACION

El Programa de Mediano Plazo del Centro de Conciliacion Laboral, ahora
derivado de la actualizacion del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 y en
plena alineacion con el Plan Nacional de Desarrollo 2025-2030, trasciende
la esfera administrativa para convertirse en la herramienta viva y tangible
de nuestro compromiso politico y social. No es una opcién, sino la
obligacion historica de este Gobierno para con los derechos de la base
trabajadora. Por ello, convocamos a la accidon decidida: a cada servidora y
servidor publico, a cada unidad administrativa, a ejecutar con firmeza,
transparencia y calidez las estrategias aqui trazadas, sabiendo que la
eficacia de nuestra gestion se mide en la dignidad y la justicia recuperada
para cada trabajadora y trabajador sonorense. Con este PMP, no solo
implementamos una reforma, sino que consolidamos la paz laboral,
aseguramos la certeza juridica y pavimentamos el camino hacia el Estado
de Bienestar que las familias sonorenses merecen. iEl mandato del pueblo
se cumple con resultados y justicia!

LIC. OMAR ARTURO MURRIETA GINES
Director General
Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora
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MISION

Ofrecer un servicio publico, gratuito, expedito y de absoluta
imparcialidad que, a través del procedimiento de conciliacion entre
trabajadores y empleadores dentro del ambito estatal, procure un clima
de paz laboral en la Entidad, a través de mecanismos eficientes, que
generen las condiciones adecuadas en la solucion de controversias.

VISION

Ser un modelo de referencia en materia de conciliacion laboral y de
certeza juridica para las partes en conflicto, privilegiando, ante todo, la
calidad humana, juridica y social; ademads de participar activamente en
el equilibrio entre los diversos factores que integran el sector laboral del
Estado.
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INTRODUCCION

El presente Programa de Mediano Plazo se elabora con estricto apego a
las disposiciones de la Ley de Planeacion del Estado de Sonora, que
establece el marco normativo para la planeacion estatal. La justificacion
sustantiva de este programa radica en dar cumplimiento al Decreto de
reforma constitucional en materia de justicia laboral, publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero de 2017 (que reformod y
adiciono los articulos 107 y 123 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos). Dicha reforma federal mandata la creacion de los
Centros de Conciliacion, concebidos como organismos publicos
descentralizados con autonomia técnica, operativa y de gestion, cuyo fin
es ser una instancia prejudicial obligatoria, Unica e imparcial. Esta
instancia esencial consistira en una sola audiencia para las partes,
buscando la solucion de conflictos laborales antes de pasar a la fase
jurisdiccional.

Asi mismo, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion, el dia1de mayo
del 2019 el decreto de reforma en materia de justicia laboral, libertad
sindical y negociacion colectiva, mismo que incluye entre otras, la adicion
de los articulos 590 E y 590 F a la Ley Federal del Trabajo relativos a las
atribuciones de los Centros de Conciliacion de las entidades Federativas,
asi como a los lineamientos para la integracion y funcionamiento de los
mMismMos, respectivamente.

Para el Estado de Sonora, se toma el fundamento en lo establecido en la
Ley 191, publicada en el Boletin Oficial del Gobierno del Estado, el dia 4 de
mayo de 2021, en su Tomo CCVII, edicion especial, que modifica el articulo
33, apartado A, fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del
Estado de Sonoray, la Ley Numero 253, que crea el Centro de Conciliacion
Laboral del Estado de Sonora. El Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027,
como documento rector de la planeacion estratégica de la presente
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Administracion, fue presentado el 13 de diciembre del 2021 en
cumplimiento a la Ley de Planeacion del Estado de Sonora.

Su propdsito es articular la planeacion estratégica, tactica y operativa del
Centro De Conciliacion Laboral del Estado de Sonora, para dar
cumplimiento a lo establecido en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027,
con la identificacion de los objetivos, estrategias y lineas de accion
focalizadas en lograr, resultados e impactos, y su medicion a través de
indicadores.

El Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 se alinea a los Objetivos del Plan
Nacional de Desarrollo 2025-2030, por lo tanto, el Programa de Mediano
Plazo del Centro de Conciliaciéon Laboral, sustenta la misma alineacion en
sus objetivos, que permitan la congruencia de la Planeacion Institucional
con el PED.

La Estructura del presente Programa de Mediano Plazo del Centro, es
congruente con los Ejes de Trabajo del PED 2022-2027 y se ejecutan a
través de los Programas Operativos Anuales de las diversas Unidades
Administrativas del organismo.

De manera institucional, el “Centro de Conciliacion Laboral” esta alineado
a la mision y vision de |la Secretaria del Trabajo del Estado de Sonora, con
esto se sustenta su naturaleza sectorial, la cual, sin duda, determina el
alcance y medicion de los objetivos apegados al Plan Estatal de Desarrollo
2022-2027 y a las estrategias y acciones que aqui mismo se plasman. En
virtud de lo expresado en el Plan Estatal de Desarrollo Eje General 1: Un
Gobierno para Todas y todos. Objetivo 2: Buen gobierno para la
regeneracion democratica. Estrategia 4: Fortalecer los derechos de las y
los trabajadores mediante la implementacion de la Reforma.

El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora, promovera desde
su ambito de competencia, que las y los trabajadores, cuenten con
mejores condiciones de trabajo y que los conflictos que se generen con

materia laboral, se concilien con una eficiente prestacion de servicios en lo
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referente al fin del Centro, asi como participar en la promocién de la
mejora en temas de profesionalizacion continua de los diversos
operadores del nuevo sistema de justicia laboral, asi como brindar certeza
juridica a los trabajadores en el Estado mediante la efectiva
implementacion de la reforma laboral.

En virtud de lo expresado, se crea el Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Sonora para atender a los 72 municipios a través de una sede
central en Hermosillo, Sonora y seis delegaciones ubicadas en el resto del
Estado (San Luis Rio Colorado, Puerto Penasco, Nogales, Ciudad Obregodn,
Guaymas y Navojoa), los cuales se estima atenderan un promedio de tres
mil quinientos conflictos laborales mensuales y de los cuales se espera
conciliar al menos un 90% de los mismos, turnando el restante al poder
judicial.

Es importante expresar que las condiciones de la imparticion de justicia
laboral han tenido profundos cambios dejando atras mecanismos
anacronicos. Estos cambios en los sistemas de procuracion de justicia
laboral se sustentan fundamentalmente en mecanismos para hacer mas
eficientes a los procedimientos y reducir los tiempos, lo que permite que
la justicia sea mas cercana, objetiva, imparcial y eficiente. La reforma
laboral ha presentado cambios importantes que evidencian su
determinacidon para actualizar las leyes y las instituciones que actuan
dentro del ambito laboral, de manera que se han adecuado nuevas
politicas publicas integrales y condensadas, con base a los principios de
legalidad, imparcialidad, equidad, transparencia, eficacia, certeza,
independencia, objetividad, profesionalismo, publicidad, confiabilidad y
autonomia.

Bajo la coyuntura de la reforma de Justicia Laboral, se replantea la funcion
conciliadora, constituyéndose en una instancia prejudicial, a la cual los
trabajadores y los patrones puedan acudir. Con esta medida se privilegia
gue los nuevos 6rganos de imparticion de justicia concentren su atencion
en tareas jurisdiccionales, propias de su responsabilidad. En tanto, la
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funcion conciliatoria estd a cargo de Centros de Conciliacion
especializados e imparciales.

La funcion conciliatoria se desarrolla a través de un procedimiento breve,
agil y de facil acceso que privilegia el dialogo, la amigable composicion y
la negociacion, teniendo como ejes los principios de imparcialidad,
neutralidad, flexibilidad, legalidad, equidad, buena fe, informacion,
honestidad y confidencialidad.

El propdsito de trasladar esta funcion a los Centros de Conciliacion es que
los actores del mundo del trabajo lleguen a acuerdos justos y equitativos.
Se trata de que durante la audiencia conciliatoria sean atendidos por
personal conciliador especializado en técnicas de mediacion vy
conciliacion, con experiencia en derecho laboral y con conocimiento sobre
los diversos mecanismos alternativos de solucién de conflictos, a efecto de
que en ejercicio de su funcion informen a las partes el objeto, alcances y
limites de la conciliacion y logren modificar su manera inicial de
comunicacion, que debido al conflicto regularmente es de
enfrentamiento, reto o desconocimiento, y la transformen en
colaboracion, cooperacion y entendimiento, para poder finalizar en un
convenio que cumpla con los requisitos y prestaciones establecidas en la
Ley Federal del Trabajo.

Dentro de los principales objetivos del Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Sonora, se encuentran los siguientes:

1. Establecer la conciliacion como el mecanismo idéneo, confiable, agil
y eficaz para solucionar los conflictos laborales y propiciar el didlogo
entre las y los actores del sector laboral.

2. Garantizar la participacion efectiva y auténtica de las y los actores
del sector laboral, en la negociacion colectiva.

3. Garantizar el derecho de las y los trabajadores a asociarse y decidir
libremente sobre sus organizaciones, mediante procesos
democraticos que propicien el voto personal, libre, directo y secreto.
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4, Difundir, entre las y los actores del sector laboral y las
organizaciones, informacion sobre sus derechos laborales, asi como
los procedimientos y servicios que el Centro sustancia.

5. Hacer efectivo el derecho de acceso a la informacién, a través de
plataformas tecnoldgicas en las que la ciudadania pueda acceder
sencilla y agilmente a los registros sindicales, contratos y convenios
colectivos, asi como los reglamentos de trabajo.

Asimismo, el presente Programa, establece objetivos, estrategias, lineas
de accion y evaluacion de resultados con sus respectivos indicadores que
permiten conocer el grado de estabilidad laboral y participar en el
mantenimiento del equilibrio en el sector productivo del estado de
Sonora.

El primer apartado de este programa, “Analisis Situacional”, presenta un
diagnostico de los principales problemas y potencialidades del sector
laboral en el estado de Sonora, considerando sus actores (entidades y
organismos estatales y nacionales).

El segundo apartado, “Alineacion de la estrategia PMP-PED-PND-ODS", se
realiza la identificacion de los objetivos del Plan Nacional de Desarrollo
2025-2030 para alinearlos a los del Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 y
finalmente a los objetivos del Programa de Mediano Plazo 2022-2027.

El tercer apartado, “Operacion de la Estrategia”, contiene los objetivos,
estrategias y lineas de accion que son la base del actuar del sector para la
consecucion del éxito, tanto de este programa sectorial, como del Plan
Estatal de Desarrollo 2021-2027.

El cuarto apartado, “Indicadores”, presenta las metas a lograr para cumplir
con los objetivos establecidos en el programa, o que, a su vez permita
observar el impacto que puedan llegar a tener las acciones definidas en el
apartado anterior.
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El quinto apartado, “Proyectos Estratégicos”, define los proyectos
estratégicos que seran emblema de este sector y sobre todo del curso de
este gobierno.

El sexto apartado, “Instrumentos de coordinacion y concertacion
interinstitucional e Intergubernamental”, presenta los convenios con
instituciones y entidades, asi como los medios de coordinacion y
participacion.

El séptimo apartado” Instrumentacion, evaluacion y seguimiento de los
programas derivados”, establece las herramientas para dar seguimiento a
la implementacion y resultados del programa, para en su caso, tomar
decisiones respecto a la correccion, realineacion o ampliacion de metasy
objetivos.
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MARCO NORMATIVO

Internacional:

1.

Federal:
1.

NN WN

Estatal:
1.

2.
3.
4.

Convencion Americana sobre Derechos Humanos (Pacto de San
José);

Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar
la Violencia contra la Mujer;

Convenio 98 de la Organizacion Internacional del Trabajo, sobre
Derecho de Sindicacion y Negociacion Colectiva,;

Convenio 87 Sobre la Libertad Sindical y la Proteccion del
Derecho de Sindicacion;

Anexo 23 del Tratado entre México, Estados Unidosy Canada, que
entro en vigor el 1de julio del 2020.

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos;

Ley Federal del Trabajo,;

Ley General de Responsabilidades Administrativas;

Ley General de Archivos;

Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica;
Ley General de Contabilidad Gubernamental;

Ley Federal de Presupuesto y Responsabilidad Hacendaria;

Ley General de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de
Violencia;

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico.

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Sonora;

Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de Sonora;

Ley de Planeacion del Estado de Sonora;

Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad Gubernamental y
Gasto Publico Estatal;
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Reglamento de la Ley de Presupuesto de Egresos, Contabilidad
Gubernamental y Gasto Publico Estatal;

Ley de Responsabilidades de los Servidores Publicos del Estado y
de los Municipios;

Ley de Acceso a la Informacion Publica 'y de Proteccion de Datos
Personales del Estado de Sonora;

Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
Relacionados con Bienes Muebles de la Administracion Publica
Estatal;

Reglamento de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios Relacionados con Bienes Muebles de la
Administracion Publica Estatal,

Acuerdo por el que se establecen las Disposiciones en Materia de
Control Interno para la Administracion Publica Estatal,

Ley de Acceso a la Informacion Publica del Estado de Sonora;
Guia Técnica para la Elaboracion de los Programas de Mediano
Plazo, derivados del Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027 del
Estado de Sonora;

Decreto numero 191, que reforma el articulo 33, apartado A,
fraccion VIl de la Ley Organica del Poder Ejecutivo del Estado de
Sonora;

Ley numero 253, que crea el Centro de Conciliacion Laboral del
Estado de Sonora;

Reglamento.
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CAPITULO I. ANALISIS SITUACIONAL

Ante la puesta en marcha del nuevo sistema de justicia laboral en el pais,
las Entidades Federativas enfrentan desafios que exigen que todas las
partes involucradas, tanto del sector publico como privado, se coordinen
en un esquema de trabajo preciso. El objetivo es que la reforma laboral
inicie y mantenga la aplicacion de las nuevas disposiciones en tiempo y
forma, con el fin de que los conflictos entre personas trabajadoras y partes
empleadoras puedan obtener soluciones justas, rapidas y eficientes antes
de acudir a los juzgados o tribunales laborales.

En el ambito local, se han realizado las adecuaciones normativas y del
marco general de actuacion para que el Centro de Conciliacidon Laboral
opere dentro de los lineamientos legales vigentes. Si bien el estado de
Sonora se encuentra entre las entidades que logran mayor porcentaje de
solucion de conflictos prejudiciales y menores emplazamientos a huelga
en el pais, la intencion de aplicar el nuevo sistema de justicia laboral es
incrementar aun mas los indices de estabilidad laboral.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LAS RELACIONES LABORALES POR ENTIDAD FEDERATIVA

o
X

10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Durango
San Luis Potosi
Tabasco
Yucatan

Sinaloa

Meéxico

Colima

Zacatecas

Hidalgo

Guanajuato

Aguascalientes
Puebla

Michoacan de Ocampo

Oaxaca

Baja California

Nuevo Ledn

B Convenios de Trabajo Prejudiciales Conflictos Laborales B Emplazamientos a Huelga
Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.

Segun datos del Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informatica (INEGI), en el
ano 2021, Sonora, junto con Coahuila, fueron los estados que mas convenios prejudiciales

—

firmaron, con 37 por cada 1,000 personas ocupadas, siendo la media nacional de 7.
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CONVENIOS DE TRABAJO PREJUDICIALES POR ENTIDAD FEDERATIVA

Convenios
15000

297

I 297-2999
3000 - 5999

6000 - 14999 ‘

15000 y mas

v

Caon tecncdogla de Bing
& micrasaft, TomTom

Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.

Por entidad federativa sobresalieron Coahuila de Zaragoza y Sonora con
37 trabajadores cada una, Yucatan con 16, Quintana Roo con 15, Durango,
Jalisco y Puebla con 12 trabajadores, respectivamente.

En cuanto a los conflictos de trabajo, estos se dividen en individuales y
colectivos. En los primeros se afectan los intereses de las personas
trabajadoras individualmente determinadas, mientras que en los
segundos se afectan los intereses de la totalidad de las personas
trabajadoras de una empresa o establecimiento.

Respecto a la solucion de los conflictos de trabajo, el articulo 123 de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 604 de
la LFT vigente estipulan que corresponde a los Tribunales Laborales del
Poder Judicial de la Federacion o de las entidades federativas el
conocimiento y la resolucién de los conflictos que surjan de las relaciones
laborales o de hechos relacionados con ellas.
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TRABAJADORES QUE DEMANDARON CONFLICTOS DE TRABAJO POR CADA MIL PERSONAS OCUPADAS

Querétaro
Colima 2
Ciudad de México pummsm
Chihuahua (e
Nuevo Ledn s
Coahulia de Zaragoz i
Estados Unidos MexicanoSumsm
Aguascalientes uusm
Sonora (NGB
Baja California Surjmsm
Quintana Roo SE
Baja California pusm
Jalisco msm
Guanajuato [SE
Yucatan (dm
Campeche B8
Sinaloa m8
Guerrero @8l
Tamaulipas g8
Morelos B8
Veracruz de Ignacio de la LlavamR
Puebla 2
Michoacan de Ocampo g
Nayarit g
Hidalgo #1
México B1
Oaxaca 1
San Luis Potosi1
Tabasco p1
Tlaxcala B1
Zacatecas B1
Durango 0
Chiapas 0

0 20 40 60 80 100 120 140

Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.
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DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LOS CONFLICTOS DE TRABAJO POR ENTIDAD FEDERATIVA

Durango 1 0.1%
Chiapas ® 0.2%
Zacatecas ® 0.3%
Tlaxcala m 0.3%
Colima m 0.4%
Tabasco m 0.5%
Campeche mm 0.6%
Nayarit == 0.7%
Hidalgo mmm 0.8%
San Luis Potosi mmm 0.9%
Baja California Sur = 1.0%
Oaxaca mmm 1.1%
Morelos mm—m 1.4%
Guerrero mmmmmm 1.8%
Sinaloa — 1.9%
Aguascalientes m— 2.0%
Quintana Roo m—m 2. 1%
Michoacan de Ocampo 1 3%
Yucatdn m—— 2.4%
Veracruz de ... maammmmm 2 .5%
Tamaulipas m——— 2.6%
Puebla m——— ) 8%
México m—— ) 9%
Querétaro mEEEEE———— 3.7%
Sonora NEEEEEEEE———— /4%
Baja California me———————— 4.6%
Coahuila de Zaragoza meee————— 5.4%
Chihuahua T 5. 7%
Guanajuato N 7.7%
Nuevo Led6n S 3. 0%

Jalisco NS 10.5%

Ciudad de México I | 7.4%

0.0% 2.0% 4.0% 60% 8.0% 10.0% 12.0% 14.0% 16.0% 18.0% 20.0%

Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.

Es importante mencionar que algunos de los principales motivos que
originaron los conflictos individuales de trabajo fueron: en primer lugar, el
despido injustificado; seguido de la terminacién o rescision de contrato; el
riesgo de trabajo; ademas de otros como la violacién de contrato, la firma
y revision de contrato y la participacion de utilidades. De cada 100
conflictos individuales de trabajo registrados, 39 reclamaron la
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indemnizacion conforme a los criterios establecidos en la ley, mientras que
15 lo hicieron por el pago de la prima de antiguedad.

MOTIVOS QUE ORIGINARON LOS CONFLICTOS INDIVIDUALES DE TRABAJO

Riesgo de trabajo
Rescision de contrato 1.5%

1.7%
Terminacion de contrato\ Otros
1.7% 7.4%

Despido
injustificado
87.7%

Notas: Otros motivos: violacidn de contrato, firma y revision de contrato, participacion de utilidades y no especificado.
Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.

De cada 100 conflictos individuales de trabajo registrados, 39 reclamaron
la indemnizacion conforme a los criterios establecidos en la ley, mientras
que 15 lo hicieron por el pago de la prima de antiguedad.

TIPOS DE RECLAMOS EN LOS CONFLICTOS INDIVIDUALES DE TRABAJO
Otros

Salario retenido3 4%
7.6% A

Aguinaldo
7.8%

Aumento de
salario
8.0%

Pago de dias de
descanso
8.7%

Reinstalacion
10.8%

Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.
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MOTIVOS QUE ORIGINARON LOS EMPLAZAMIENTOS A HUELGA

Otros

Revision salarial
2.3%

7.0%

Incumplimiento oy
contrato
11.7%

Revision de
contrato Firma de contrato
13.9% 65.1%

Fuente: Estadisticas Sobre Relaciones Laborales de Jurisdiccion Local, 2021.

La reforma al nuevo sistema de justicia laboral sent6 las bases de una
verdadera transformacion de las viejas practicas de control y simulacion
en el mundo sindical y la negociacion colectiva, al recuperar y garantizar
el cumplimiento de los principios de representatividad, transparencia y
democracia en la vida de las organizaciones sindicales. La implementacion
de estos principios ha llevado a la instauracion de un nuevo modelo
laboral, en el que se limita el control y la discrecionalidad, se fortalece el
Estado de derecho y se garantizan los derechos individuales y colectivos
de las personas trabajadoras. Para hacer efectivos estos derechos, se
establecié la independencia de la imparticion de la justicia laboral
respecto del Poder Ejecutivo, la cual estara ahora a cargo del Poder
Judicial.

La ratificacion por parte del Senado de la Republica del convenio 98 de la

Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) sobre el derecho de

sindicacion y negociacion colectiva sentd las bases para lograr la plena

libertad de negociacion colectiva y la eliminacion de cualquier sancion a

las personas trabajadoras por el hecho de pertenecer, no pertenecer o
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dejar de pertenecer a un sindicato. El Estado mexicano se obliga asi a
garantizar la independencia de las asociaciones sindicales y que estén
libres de injerencias, principalmente de las partes empleadoras.

De igual manera, con la aprobacion del Tratado de Libre Comercio entre
los Estados Unidos Mexicanos, los Estados Unidos de Américay Canada (T-
MEC), publicado en el Diario Oficial de la Federacion el 29 de junio de 2020,
se incluyo el Capitulo 23, el cual establece acuerdos en materia laboral, asi
como el anexo 23-A.

En dicho Capitulo se plasmaron los lineamientos para garantizar la
libertad y la democracia sindical, asi como la negociacion colectiva
auténtica. Esta evolucion puso fin a décadas de tripartismo basado en la
falta de representatividad y la ausencia de democracia, lo cual generd la
pérdida del poder adquisitivo de las personas trabajadoras y contribuyd a
la expansion de la informalidad.

Lo anterior contribuye directamente a Impulsar el didlogo social, la
democracia sindical y la negociacién colectiva auténtica conforme al
nuevo modelo laboral, tal como lo establece el Programa Sectorial de
Trabajo y Prevision Social 2020-2024.

1)Democracia Sindical y Libertad de Negociacion Colectiva. Con la creacion
del Centro Federal de Conciliacion y Registro Laboral (CFCRL), como
organismo descentralizado autonomo, autébnomo con motivo de la
reforma constitucional en materia de justicia laboral del 24 de febrero de
2017, se nacionaliza el registro de sindicatos y contratos colectivos, el cual
debe llevarse ahora bajo los principios de certeza, independencia,
legalidad, imparcialidad, confiabilidad, eficacia, objetividad,
profesionalismo, transparencia y publicidad.

Se inicid su funcion registral y conciliatoria en ocho entidades federativas,
con lo cual se puso en marcha la materializacion de los nuevos principios
constitucionales y los compromisos contraidos con la comunidad

internacional en los convenios 87y 98 de la Organizacion Internacional del
Pagina 20 de 51




GOBIERNO
e SONORA

CONCILIACION
LABORAL DEL
ESTADO DE SONORA

Wy =
[
N\
e«'f' A
N\,

\ )
{_ESTADO 51 SONORA
SAL

Trabajo, estableciendo en forma agil y transparente el acceso y tramite de
dichos los procedimientos. Vigila que en los procesos para la eleccion de
las directivas sindicales se garantice la libertad y eficacia del voto, a través
de laintegracion de padrones confiables de los miembros de los sindicatos
y la verificacion del voto libre, personal, directo y secreto para la eleccion
de sus dirigentes, privilegiando la voluntad de los trabajadores y el interés
colectivo sobre aspectos de orden formal, y vigilando que se cumpla con
el nuevo principio de representacion proporcional en las directivas
sindicales en razén de género.

En cuanto al registro de los sindicatos, una de las misiones institucionales
mas importantes hacer efectivo el derecho de las y los trabajadores a
organizarse libremente, asi como a participar en la negociacion colectiva
para acordar sus salarios y condiciones laborales, garantizando que, desde
la celebracion de un contrato colectivo inicial, éste sea producto de un
ejercicio democratico y por ende del respaldo de la mayoria. Esto se
materializa mediante la obtencion de la Constancia de Representatividad
por consulta previa a través del voto personal, libre, secreto y directo de las
y los trabajadores, como condicién para acceder a la firma del contrato
colectivo, conforme se establecié en la reforma a la Ley Federal del Trabajo
del 1° de mayo de 2019, para desterrar los vicios y simulacion en la
negociacion colectiva.

No debe pasar desapercibido, que la reformma del Nuevo Sistema de
Justicia Laboral posibilita que la legitimacion y certeza en la contratacion
colectiva fuera exigible no solamente para los nuevos contratos colectivos,
sino también para todos aquellos en el pais, depositados ante las juntas de
conciliacion y arbitraje, tanto locales como federal, y que en su gran
mayoria no reportan modificaciones.

2) La funcion conciliatoria prejudicial, parte de la nueva justicia laboral: La
Reforma al Sistema de Justicia Laboral establece que antes de acudir a los
Tribunales, los trabajadores y patrones deberan asistir al Centro de
Conciliacion correspondiente, siendo el CFCRL el organismo encargado de

atender los conflictos laborales de competencia federal, el cual inicid
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operaciones desde el 18 de noviembre de 2020 en las entidades
federativas de Campeche, Chiapas, Durango, Estado de México, Hidalgo,
San Luis Potosi, Tabasco y Zacatecas.

La funcion conciliatoria se desarrolla a través de un procedimiento breve,
agil y de facil acceso que privilegia el dialogo, la amigable composicion y
la negociacion, teniendo como ejes los principios de imparcialidad,
neutralidad, flexibilidad, legalidad, equidad, buena fe, informacion,
honestidad y confidencialidad.

El propdsito de trasladar esta funcion a los Centros de Conciliacion es que
los actores del mundo del trabajo lleguen a acuerdos justos y equitativos.
Se trata de que durante la audiencia conciliatoria sean atendidos por
personal conciliador especializado en técnicas de mediacion vy
conciliacion, con experiencia en derecho laboral y con conocimiento sobre
los diversos mecanismos alternativos de solucién de conflictos, a efecto de
que en ejercicio de su funcion informen a las partes el objeto, alcances y
limites de la conciliacion y logren modificar su manera inicial de
comunicacion, que debido al conflicto regularmente es de
enfrentamiento, reto o desconocimiento, y la transformen en
colaboracion, cooperacion y entendimiento, para poder finalizar en un
convenio que cumpla con los requisitos y prestaciones establecidas en la
Ley Federal del Trabajo.

En materia de negociacion colectiva, se coadyuva activamente con los
tribunales laborales en la solucion de los procedimientos de revision
salarial y contractual con emplazamiento a huelga, al igual que se
interviene con toda diligencia y agilidad en los casos en los que se solicita
la intervencion para llevar a cabo la negociacion directamente ante el
centro federal, mismos que hasta la fecha han concluido en convenios,
evitando que las partes hayan tenido que acudir a un tribunal laboral.

Respecto a la situacion del Centro Federal de Conciliacion y Registro
Laboral, en la implementacion de la Reforma Laboral se establecieron tres

etapas, a partir de las cuales se dispuso la instrumentacion de ésta en
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forma escalonada en tres bloques de entidades federativas del pais, con el
fin de llevar a cabo eficientemente las adecuaciones legislativas y en
materia de infraestructura, asi como capacitar al personal sustantivo y
adjetivo que estara a cargo de las instancias conciliatorias vy
jurisdiccionales -federalesy locales- que deben operar este Nuevo Sistema
de Justicia Laboral:

Primera Etapa: Inicio el 18 de noviembre de 2020 en ocho entidades.
Segunda Etapa: Se realizd el 1 de octubre de 2021, incluyendo trece
entidades mas.

Tercera Etapa: Inicidé el 1 de mayo de 2022 y considerd a once entidades,
entre ellas el estado de Sonora.

Mejora Regulatoria

La politica de mejora regulatoria en el estado de Sonora se enfoca en
transformar las regulaciones con triple impacto: social, econdmico y
ambiental. Esto posiciona a la entidad con un potencial de ser un lugar
ideal por su equilibrio en el sector productivo y el grado aceptable de
estabilidad laboral que mantiene.

En la actualidad, existe una percepcion negativa sobre las barreras al
realizar tramites, lo que exponia a las personas contribuyentes a la
necesidad de contratar a terceros y a posibles riesgos de estafa. La
creacion del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora, en el
aspecto de atender conflictos bajo el Nuevo Sistema de Justicia Laboral,
contribuirad a agilizar la resolucidén de las situaciones que se presenten
entre partes empleadoras y personas trabajadoras.

Tomando en cuenta lo anterior, se pretende lograr en el mediano plazo
atender con oportunidad y calidad la totalidad de los procedimientos
juridicos laborales, con apego al marco legal existente de manera pronta
y expedita, sin lesionar los intereses de |los factores de la produccion, a fin
de evitar un posible estallamiento de huelga y, con ello, mantener un

ambiente laboral propicio para el desarrollo de las actividades productivas.
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CAPITULO Il. ALINEACION DE LA ESTRATEGIA PMP-

Programa Institucional

de Mediano Plazo

Objetivo Institucional:
1. Establecer y

PED-PND-ODS

Programa
Sectorial de

Mediano Plazo

Plan Estatal de
Desarrollo (PED)

Plan
Nacional
de

Desarrollo

(PND)

Objetivos del
Desarrollo
Sostenible

(ODS)

consolidar al Centro de Iogilfi.ad de
Conciliacion del Estado Ggénero

de Sonora, como una oDS 8
instancia prejudicial -

. . . Trabajo
obligatoria de Estrategia reeiey
referencia, 3.2.6 crecimiento
garantizando la EGO1.OBO2.EO4.LAO2 Estrategia cconémico
aplicacion efectiva e OBOI1.EO1.LAO4 ETO1L.OBO1.EO4.LAO3 T1.2.6 ODS 16. Paz
imparcial con un EGO01.OB02.EO4.LAO3 Estrategia . ticia.e '
enfoque preventivo, T22.5 J_ust. tuCi
logrando la reduccién ;r;s”é;Saones
de la carga procesal de oDS 17
los Tribunales Alianza's i
Laborales, con el fin de loarar los
fomentar una cultura grar

objetivos

de dialogo y fortalecer
la paz laboral.
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CAPITULO IIl. OPERACION DE LA ESTRATEGIA
(OBIJETIVOS, ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION)

Objetivo 1. Establecer y consolidar al Centro de Conciliaciéon del Estado de
Sonora, como una instancia prejudicial obligatoria de referencia, garantizando la
aplicacion efectiva e imparcial con un enfoque preventivo, logrando la reduccién
de la carga procesal de los Tribunales Laborales, con el fin de fomentar una
cultura de dialogo y fortalecer la paz laboral.

Estrategia 1. Promover la soluciéon de conflictos laborales entre las personas
trabajadoras y patrones utilizando técnicas de negociacién que favorezcan la
conciliaciéon y que las partes lleguen a un acuerdo justo y equitativo que cumpla
con los requisitos y prestaciones establecidas en la Ley Federal del Trabajo.

Clave Linea de accién

Implementar procesos que permitan la conciliacion, como
instrumento principal, privilegiando el didlogo para resolver
los conflictos laborales como medidas tendientes a
salvaguardar los derechos humanos.

OBO1.EO1.LAO1

Contribuir en la disminucién de expedientes NO conciliados,
OBO1.EO1.LAO2 |[con el propdsito de elevar la tasa de convenios logrados para
evitar la saturacion en los Tribunales Laborales.

Establecer e implementar la Politica de Gestion Documental
y  Archivo Definitivo de expedientes concluidos,
garantizando el cumplimiento de Ila normatividad
archivistica del Estado de Sonora y la conservacion fisica de
los documentos legalmente requeridos, de acuerdo con el
incremento esperado en el volumen de asuntos archivados.

OBO1.EO1.LAO3
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Estrategia 2. Garantizar la Calidad, Eficiencia e Inclusividad del Servicio de
Conciliacién, impulsando una cultura de didlogoy cumplimiento de los derechos

laborales.
Clave Linea de accién
Fomentar la reflexion y el didlogo con el usuario,
OBO1.E02.LAO1 |[considerando los factores de produccion, como medio de
solucion de conflictos.
Oficializar la recopilacion de datos de solicitudes por sexo e
implementar una oferta de asesoria especifica para mujeres,
OBOL.E02.LA02 | P°" AN P P S
cumpliendo con los lineamientos de transparencia y
perspectiva de género.
Monitorear el nivel de cumplimiento en la atencién de los
asuntos juridicos que se hayan llevado a cabo dentro del
OBO1.E02.LAO3 J d Y

Centro de Conciliacién, con el propdsito de asegurar una

atencion oportuna y eficiente.
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CAPITULO IV. INDICADORES

Cédula del indicador 1

Nombre del o .
I Conciliacion de controversias laborales.
indicador
Permite conocer el grado de efectividad del servicio de
. .l conciliacion como via principal para la solucién pacifica, pronta
Descripcion . . . L
v voluntaria de controversias laborales, promoviendo la justicia
laboral y reduciendo la carga en los tribunales.
Método de . . .
. NuUmero de convenios realizados
calculo
Sentido Ascendente Frecuencia Trimestral
Unidad de . . -
. NuUmero Absoluto. Tipo de indicador Gestion
medida
Fuente Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Unidad
Responsable e
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Seguimiento
Linea base (2021) Meta (2027)
0 243,444
Alineaciones con Lineas del Programa de Mediano Plazo (PMP)
OBO1.EO1.LAO1
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Cédula del indicador 2

Nombr |
L ° . ACEL Asesorias de Orientacion Ciudadana.
indicador
Medir el nivel de cumplimiento del Centro, en la
. .. implementacidn de practicas, estrategias y mecanismos, que
Descripcion ) ., . . .
garanticen una atencion oportuna, accesible, eficaz y orientada
al ciudadano.
Método de , . . . .
. NuUmero de asesorias de orientacidén al ciudadano
calculo
Sentido Ascendente Frecuencia Trimestral
Unidad de . . . L.
. NuUmero Absoluto. Tipo de indicador Gestion
medida
Fuente Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Sonora.
Unidad
Responsable e
del Centro de Conciliaciéon Laboral del Estado de Sonora.
Seguimiento
Linea base (2021) Meta (2027)
0 53,431
Alineaciones con Lineas del Programa de Mediano Plazo (PMP)
OBO1.EO1.LAO2
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Cédula del indicador 3

Nombre del S .
I Asuntos juridicos atendidos
indicador
Mide el nivel de avance o cumplimiento en la atencion de los
. .. asuntos juridicos que se hayan llevado a cabo dentro del
Descripcion e . . . .
Centro de Conciliacion, con el propdsito de evidenciar la
eficiencia del Centro.
Método de . S .
. NuUmero de asuntos juridicos atendidos
calculo
Sentido Ascendente Frecuencia Trimestral
Unidad de . . -
. NuUmero Absoluto. Tipo de indicador Gestion
medida
Fuente Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Unidad
Responsable e
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Seguimiento
Linea base (2021) Meta (2027)
0 22,582
Alineaciones con Lineas del Programa de Mediano Plazo (PMP)
OBO1.EO1.LAO3
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Cédula del indicador 4

Nombr |
L ° . bre de Archivo de expedientes de Conciliacion
indicador

Mide el nUmero de expedientes de conciliacion concluidos que

. .. son archivados de forma correcta y oportuna, de acuerdo con la

Descripcion " . . .

Politica de Gestion Documental y los Lineamientos de

Archivistica vigentes
Método de .

. Total de asuntos archivados
calculo
Sentido Ascendente Frecuencia Trimestral
Unidad de . . -
. Numero Absoluto. Tipo de indicador Gestion
medida
Fuente Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Unidad
Responsable e
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Seguimiento
Linea base (2021) Meta (2027)
0 172501.00
Alineaciones con Lineas del Programa de Mediano Plazo (PMP)
OBO1.EO2.LAO1T
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Cédula del indicador 5

Nombre del R -
indicador Judicializacion de asuntos no conciliados

Mide el porcentaje de casos que, tras no resolverse en el Centro
SR d’e ('Zon'c?liacién I_'aboral dgl Estado de Sonora, contin'L'J.an'e,n la

Via judicial. Refleja la efectividad del modelo de conciliacion

para evitar la saturacion de Tribunales.
Método de (Demandas efectivas ingresadas al Tribunal Laboral/Numero de
calculo asuntos recibidos en CCL) x 100
Sentido Descendente Frecuencia Trimestral
:r:::;ide Porcentaje Tipo de indicador Impacto
Fuente Coordinacion de Tribunales Laborales (CTL)
Unidad
Responsable e
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Seguimiento

Linea base (2024) Meta (2027)
4,845 9%
Alineaciones con Lineas del Programa de Mediano Plazo (PMP)
OBO1.EO1.LAO3
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Cédula del indicador 6

:‘:rir:::;ec,:lel Solicitud de asesoria del sexo femenino
Determinar la participacion de las mujeres en el uso del servicio
Descripcion de asesoria, para monitorear el acceso equitativo entre sexos y
orientar politicas publicas con enfoque de género
Método de NuUmero de solicitudes de asesorias de personas del sexo
calculo femenino.
Sentido Ascendente Frecuencia Trimestral
:’::;:‘de Numero Absoluto. Tipo de indicador Gestidon
Fuente Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Unidad
Responsable e
del Centro de Conciliacion Laboral del Estado de Sonora.
Seguimiento
Linea base (2021) Meta (2027)
0 9,700.00
Alineaciones con Lineas del Programa de Mediano Plazo (PMP)
OBO1.EO3.LAOT
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CAPITULO V. PROYECTOS ESTRATEGICOS

El Centro de Conciliacion Laboral del Estado de sonora, tiene el reto de
ofrecer tramites y servicios con eficiencia y productividad, es decir,
alcanzar los objetivos de que al menos noventa de cada cien de los asuntos
se logren terminar en la instancia prejudicial con el uso adecuado y
eficiente de los recursos humanos y materiales con los que se cuentan,
sobre todo al contar con la sede central en la ciudad de Hermosillo y
solamente siete delegaciones que atienden a los 72 municipios y sus
localidades.

Lo anterior, sumado a que el numero de servidores publicos y el
equipamiento con el que se cuenta al menos en el arranque de
operaciones, limita de manera importante el alcance de la meta
establecida y que se pueda atender la cantidad suficiente de solicitudes
sin dilaciones ni retrasos, evitando cuellos de botella en donde al no
haberse agotado la conciliacion, tampoco se pueda acceder a la instancia
judicial. Esto representaria una implementacion de la reforma,
verdaderamente pensada en los trabajadores, ya que la realidad es que un
gran numero de ellos al ser despedidos, tienen la necesidad de encontrar
trabajo y seguir percibiendo un ingreso, lo que significa menos tiempo y
recursos para enfrentarse a un proceso prejudicial.

Otro de los retos que enfrenta el Centro es el de que las partes en conflicto,
se concienticen de que el nuevo modelo de justicia laboral, esta pensado
en las platicas conciliatorias, cuya asistencia de las partes, sera obligatoria
Yy, en caso de que alguna de ellas no se presente, podran hacerse a
acreedoras a una multa o medidas de apremio, es decir, ahora la
conciliacion no es solamente una parte de proceso, sino que lo que se
busca es que las partes lleguen a acuerdos que minimice la carga en el
tribunal de justicia, ademas de que esto contribuye a mantener la
estabilidad laboral en el estado.
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Los proyectos estratégicos del Centro de Conciliacion Laboral, son los
siguientes:

1. Reducir la carga de trabajo en los tribunales laborales locales:

A través de la asesoria, orientacion y conciliacion de los asuntos derivados
de conflictos laborales, el Centro procurara cerrar los expedientes de cada
uno de ellos antes de que lleguen a instancias judiciales, teniendo como
meta que al menos el 90% de los casos atendidos, se resuelven en esta
instancia.

2. Agilizar la resoluciéon de conflictos mediante el procedimiento de
conciliacion:

Con la puesta en marcha del nuevo sistema de justicia laboral, El Centro
de Conciliacion del Estado de Sonora, en los temas de conciliacion
prejudicial, estos seran resueltos con un modelo que apuesta por la
conciliacion y una solucion pronta y expedita en un plazo maximo de 45
dias; erradicando la imparticion de la justicia laboral en aspectos como
diferimiento, estancamiento procesal, audiencias, rezago, corrupcion,
sobrecarga, limitada gestion y acumulacion de juicios.

3. Mejorar la percepcion de la ciudadania en cuanto a la atencién y
servicios otorgados:

Mediante esquemas como encuestas, sugerencias y tiempos de atencion
a cada uno de los usuarios, el Centro tendra informacion suficiente para la
mejora continua en cuanto a la atencidn y a la prestacion de sus servicios.

Asimismo, la transparencia con la que se llevan a cabo los procesos de
conciliacion, el mismo ciudadano contribuye a evaluar los servicios del
Centro en lo referente a la calidad, satisfaccion y trato digno a los usuarios,
asi como la informacién que se les brinda con los componentes de
“‘completa, veraz, oportuna y entendida.
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4. Mantener un clima laboral de armonia entre patrones y
trabajadores:

Mediante la informacion difundida, tanto a los patrones como a los
trabajadores en cuanto a sus obligaciones normativas y beneficios a los
cuales tienen derecho, el Centro contribuye a que el sector laboral,
mantenga una paz laboral aceptable en el Estado de Sonora.
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CAPITULO VI. INSTRUMENTOS DE COORDINACION Y
CONCERTACION INTERINSTITUCIONAL E
INTERGUBERNAMENTAL

Institucién

Secretaria del
Trabajo del
Estado de Sonora
Cémara Nacional
de Comercio,
Servicios y
Turismo

Consejo
Coordinador
Empresarial

Secretaria de
Educacion
Publica

Sistema Estatal
para el Desarrollo
Integral de la
Familia

Secretaria de
Hacienda

Tipo de
instrumento
Colaboracion

Colaboracion

Colaboracién

Colaboracioén

Colaboracion

Colaboracion

Periodo de
Vigencia
2022 - 2028

Objetivo

Mantenimiento de la estabilidad
laboral y coordinaciéon con el
servicio estatal del empleo
Desarrollos de competencias
mas equitativas entre las partes
empleadoras para las
contratacionesy sus
condicionantes
Desarrollos de competencias
mas equitativas entre las partes
empleadoras para las
contrataciones y sus
condicionantes
Detectar las necesidades y areas
de oportunidad que existen en
los perfiles de las personas que
egresan de las instituciones
educativas y lo que el mercado
les demanda
facilitar la insercién laboral de
las personas con discapacidad,
buscando primero atender de
forma integral a esta poblaciéon
Y, posteriormente, capacitar y
preparar para el trabajo a las
personas que se encuentren en
condiciones fisicas y
psicolégicas
para ello
Mecanismos y registros de
cobros de medidas de apremio
por no comparecencias de los
patrones
en conflicto laboral

2022 - 2028

2022 - 2028

2022 -2028

2022 - 2028

2022 -2028
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CAPITULO VII. INSTRUMENTACION, EVALUACION Y
SEGUIMIENTO DE LOS PROGRAMAS DERIVADOS

En este marco, las dependenciasy entidades de la Administracion Publica
Estatal deberan observar los siguientes criterios de cumplimiento y
responsabilidad institucional:

Responsabilidad institucional del contenido y resultados

Las dependencias y entidades seran responsables del contenido,
ejecucion, seguimiento y resultados de cada Programa de Mediano Plazo
(PMP) a su cargo. Dichos programas deberan ser operados dentro de la
estructura interna institucional, asegurando su coherencia con la
planeacion estratégica, los objetivos de gobierno y los instrumentos de
evaluacion del desempeno.

Seguimiento trimestral de indicadores

Los indicadores incluidos en este Programa de Mediano Plazo deberan
contar con un seguimiento técnico trimestral, con el propdsito de
monitorear su avance y cumplimiento. Este seguimiento implicara la
revision de los resultados de cada corte trimestral, sin que ello suponga
necesariamente la modificacion de los valores reportados, ya que cada
indicador debera definir su propia frecuencia de actualizacién conforme a
su cédula técnica.

Informe Anual de Resultados

Cada dependencia y entidad debera elaborar y presentar un Informe
Anual de Resultados sobre el cumplimiento del Programa de Mediano
Plazo bajo su responsabilidad, en atencion a lo dispuesto por la Ley de
Planeacion del Estado de Sonora, su Reglamento y las disposiciones
emitidas por la instancia coordinadora de planeacion.
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Dicho informe debera incluir los avances fisicos y financieros, los
resultados obtenidos, las problematicas detectadas, el seguimiento a los
indicadores y las acciones de mejora implementadas.

El Informe Anual de Resultados deberd publicarse dentro del primer
bimestre de cada ano y remitirse para su revision a la instancia
coordinadora, la cual verificara su consistencia técnica y el cumplimiento
de los criterios establecidos por el Titular del Ejecutivo del Estado.

Disponibilidad y transparencia de la informacion

Los Informes Anuales de Resultados deberan estar disponibles en la
plataforma web oficial de cada dependencia o entidad responsable,
atendiendo los lineamientos técnicos y de interoperabilidad que
establezca la instancia reguladora en materia de tecnologias del Gobierno
del Estado. Esta disposicion busca fortalecer la transparencia, el acceso a
la informacioén y la rendicion de cuentas a la ciudadania.

Plataforma de Informacion de Gobierno

El Plan Estatal de Desarrollo, los Programas de Mediano Plazo, los Informes
Anuales de Resultados, asi como el seguimiento de sus indicadores,
deberan integrarse y publicarse en la Plataforma de Informacion de
Gobierno, conforme a los objetivos establecidos en las fracciones |, Il y IV
del articulo 65 del Reglamento de la Ley de Planeacion del Estado de
Sonora.

Sistema de Seguimiento del Ejecutivo del Estado

El Ejecutivo del Estado, a través de las instancias competentes, pondra a
disposicion de las dependencias y entidades herramientas tecnologicas y
sistemas de informacion que faciliten el registro, seguimiento, analisis y
evaluacion de los avances del Plan Estatal de Desarrollo y de los
Programas de Mediano Plazo.
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GLOSARIO

Acuerdo laboral: Sobre el particular, es preciso mencionar que la relacion
laboral, empleador-trabajador, es aquel vinculo contractual producto de
un acuerdo de voluntades por la cual una de ellas se compromete a
prestar sus servicios en forma personal y remunerada; y, la otra se obliga
al pago de la remuneracion, creandose en virtud.

CONAC: Consejo Nacional de Armonizacion Contable.

Conciliacion colectiva: Mecanismo alternativo de soluciéon de
controversias laborales, que comprende todas las negociaciones que
tienen lugar entre un patron, un grupo de patrones o una organizacion o
varias organizaciones de patrones, por una parte; y una organizacion o
varias organizaciones de trabajadores, por otra, con el fin de fijar las
condiciones de trabajo y empleo, o regular las relaciones entre patronesy
trabajadores, o regular las relaciones entre patrones o sus organizaciones
Yy una organizacion o varias organizaciones de trabajadores, o lograr todos
estos fines a la vez.

Conciliacién: Es un método de negociaciéon asistida donde un tercero
imparcial y neutral asiste a las partes para que encuentren, a través del
didlogo, propuestas inteligentes que construyan un acuerdo que satisfaga
sus intereses. La conciliacion se orienta hacia la solucion justa del conflicto
de intereses. El personal conciliador tiene un rol activo, proponiendo
soluciones no vinculantes.

Conflicto laboral: Representa un choque de intereses entre las distintas
partes que conforman una empresa (trabajadores, sindicato y direccion)
generado en la mayoria de los casos por la brecha entre las expectativas
y lo recibido por alguna de las partes (salario, condiciones laborales,
prestaciones, jornada laboral). La conciliacion laboral, establece un
equilibrio que norma el ambiente o clima laboral.
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Demanda laboral: Es una peticion o solicitud que interpone un
colaborador que considera que sus derechos han sido vulnerados por la
empresa.

Estabilidad laboral: Principio que entrafa el derecho del trabajador a
continuar en la fuente laboral, siempre que no dé motivo suficiente para
ser despedido.

Mediacién: Es un método de negociaciéon asistida donde un tercero
imparcial y neutral asiste a las partes para que encuentren puntos de
coincidencia y construyan por si mismos un acuerdo que satisfaga sus
intereses. Consiste en un proceso voluntario, flexible y participativo de
resolucion pacifica de conflictos, en el que dos partes enfrentadas
recurren voluntariamente a una tercera persona imparcial, el mediador,
para llegar a un acuerdo satisfactorio.

Notificador: Los notificadores son abogados de profesiéon lo que permite
orientar a las personas que reciben la citacidon en caso de existir alguna
duda. Su funcion es notificar a las partesen el tiempoy la forma prescritos
por la ley, los acuerdos y resoluciones recaidas en los expedientes que
para tal efecto le sean turnados. Practicar las diligencias que le
encomiende el centro, llevar el control y registro de las notificaciones que
se realiza.
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ANEXOS
ANEXO 1

Diagnéstico Institucional de Fortalezas, Debilidades, Oportunidades y
Amenazas:

Nos encontramos ante una Reforma Laboral, la mas importante en los
dltimos 100 anos, la cual exige de todos los actores involucrados: Sector
Privado, Social y Gubernamental, trabajen en conjunto para lograr en
tiempo y forma la aplicacion del Nuevo Sistema de Justicia Laboral.

Por lo que, con el nuevo modelo de imparticion de Justicia Laboral
plasmado en la Reforma a la Constitucion General de la Republica,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero del 2017 y
ahora con la Reforma a la Ley Federal del Trabajo del 1 de mayo de 2019, el
proyecto “Centro de Conciliacion Laboral” es inminente.

Lo anterior permitira resolver los conflictos obrero-patronales antes de
acudir a los juzgados o tribunales laborales, y con ello, obtener justicia de
manera rapida y eficiente, garantizando seguridad y certeza juridica a los
particulares.

Segun datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica en los resultados de la Encuesta Nacional de Ocupaciéon y
Empleo Nueva Edicion (ENOEN) 1, correspondientes al trimestre enero a
marzo de 2022 Con respecto al primer trimestre de 2021 LA SITUACION DE
LA FUERZA DE TRABAJO EN EL ESTADO DE SONORA, indica que:

La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) pasd de 1 millén 357 mil
a1 millon 419 mil personas.

La poblacion ocupada aumentd en 81 mil personas
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El numero de personas ocupadas en actividades terciarias ascendio
en 62 mil.

-Los mayores aumentos se dieron en el sector comercio con 27 mil
personas ocupadas mas y en los restaurantes y servicios de alojamiento
con 24 mil ocupados mas.

Los ocupados en los grandes establecimientos incrementaron en 45
mil personas.

La tasa de desocupacion transito de 4.4% a 2.9% a nivel estatal.

En el primer trimestre de 2022, la Poblacion Econdmicamente Activa
(PEA). Por sexo, la PEA masculina fue de 851 mil, lo que representa un
aumento de 42 mil personas y la PEA femenina fue de 568 mil, esto es, 19
mil Mas que lo registrado en el primer trimestre de 2021.

En el Estado el crecimiento de la fuerza laboral se mantiene constante por
lo que se entiende que en algun momento al término de su relacion
laboral se podra incurrir o no, en un conflicto laboral.

Es precisamente por esto la importancia del Centro de Conciliacion
Laboral en su tarea de mantener un equilibrio entre los factores del capital
y el trabajo: empleadores y trabajadores; a efecto de que exista un clima
de paz laboral en la entidad mediante arreglos amistosos y de solucion de
conflictos laborales apegados a derecho, a través de la conciliacion.

Pagina 42 de 51




GOBIERNO
peSONORA

CONCILIACION
LABORAL DEL
ESTADO DE SONORA

FORTALEZAS

Analisis de lo

OPORTUNIDADES
Analisis de lo Externo

DEBILIDADES
Analisis de lo

AMENAZAS
Analisis de lo

Interno

Se cuenta con
presupuesto
para iniciar

Financiero operaciones

Llevar a cabo cursos de
capacitaciony
sensibilizacion parala
mejor atencién a la
poblacién.

Agilizar entrega de
instalaciones fisicas
para inicio de

Interno

Pocos recursos
para la puesta

Externo

Reduccioén de
presupuesto
inicial para el
Ultimo trimestre
afo 2022.
Validaciény no
aprobacién del

Entradaen vigor

capacitaciony

desarrollo de

terri\nile:tllmdoe operaciones. en marcha. presupuesto
2022 Agilizar recepcion de solicitado para el
mobiliario y equipo gjercicio 2023 a
para inicio de 2027
operaciones
Falta de
Personal
Especializado
Llevar a cabo cursos de | para el

Poca ofertade

de los asuntos solicitados

. ._| del nuevo I . expertos en la
Profesionaliz| . sensibilizacién parala sus funciones .
g sistema de ; - materia de
acion P mejor atencién a la en forma L
justicia Laboral. - ) . conciliacion
poblacion inmediata.
Falta de
instalaciones
adecuadas para
el inicio de
operaciones
Llevar a cabo campana
de informacién de Una sede en
entrada en Hermosillo y Llegada de
funcionamiento del seis migrantes en
CCLES. delegaciones busca de
Clima estable de inicio. estatalgg se empleo,
requeriria .
Atender el 100% de los N conflictos en
YU operar en al empresas
. Capacidad de asuntos solicitados para | menos otras -
Estabilida orientacién nacionales con
cobertura en . cuatro
d laboral . sucursales en el
todo el Estado Atender el 100% de los delggauones en | Ectado que
asuntos solicitados para | la sierra, rio pudieran tener
conciliacion. Sonora, estey conflictos
Conciliar al menos el 80% norte del
°| Estado.
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ANEXO 2

Diagnéstico Institucional de Focos de Atencién Estratégicos:

Nos encontramos ante una Reforma Laboral, la mas importante en los
ultimos 100 anos, la cual exige de todos los actores involucrados: Sector
Privado, Social y Gubernamental, trabajen en conjunto para lograr en
tiempo y forma la aplicacion del Nuevo Sistema de Justicia Laboral.

Por lo que, con el nuevo modelo de imparticion de Justicia Laboral
plasmado en la Reforma a la Constitucion General de la Republica,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero del 2017 y
ahora con la Reforma a la Ley Federal del Trabajo del 1 de mayo de 2019, el
proyecto “Centro de Conciliacion Laboral” es inminente.

Lo anterior permitira resolver los conflictos obrero-patronales antes de
acudir a los juzgados o tribunales laborales, y con ello, obtener justicia de
manera rapida y eficiente, garantizando seguridad y certeza juridica a los
particulares.

Segun datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica en los resultados de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo Nueva Edicion (ENOEN) 1, correspondientes al trimestre enero a
marzo de 2022 Con respecto al primer trimestre de 2021 LA SITUACION DE
LA FUERZA DE TRABAJO EN EL ESTADO DE SONORA, indica que:

La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) paso de 1 millén 357 mil
a1 millon 419 mil personas.

La poblacion ocupada aumentd en 81 mil personas

El nUmero de personas ocupadas en actividades terciarias ascendio
en 62 mil.
-Los mayores aumentos se dieron en el sector comercio con 27 mil
personas ocupadas mas y en los restaurantes y servicios de alojamiento
con 24 mil ocupados mas.
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Los ocupados en los grandes establecimientos incrementaron en 45
mil personas.
La tasa de desocupacion transitd de 4.4% a 2.9% a nivel estatal.

En el primer trimestre de 2022, la Poblacion Econdmicamente Activa
(PEA). Por sexo, la PEA masculina fue de 851 mil, lo que representa un
aumento de 42 mil personas y la PEA femenina fue de 568 mil, esto es, 19
mil Mas que lo registrado en el primer trimestre de 2021.

En el Estado el crecimiento de la fuerza laboral se mantiene constante por
lo que se entiende que en algun momento al término de su relacion
laboral se podra incurrir o no, en un conflicto laboral.

Es precisamente por esto la importancia del Centro de Conciliacion
Laboral en su tarea de mantener un equilibrio entre los factores del capital
y el trabajo: empleadores y trabajadores; a efecto de que exista un clima
de paz laboral en la entidad mediante arreglos amistosos y de solucién de
conflictos laborales apegados a derecho, a través de la conciliacion.
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Focos de Atencion

Riesgos

Actores

Financiero

Agilizar entrega de
instalaciones fisicas
para inicio de
operaciones.
Agilizar recepcion
de mobiliario y
equipo para inicio
de operaciones

Estratégicos

Que laentrega de las
instalacionesy el
equipo inicial, no se
entregue en tiempo
o este no cubra las
necesidades de cada
una de las
delegacionesy la
Sede Hermosillo

Involucrados

Centro de
Conciliacién
Laboral

Secretaria del
Trabajo
Coordinacioén
Estatal de Bienesy
Concesiones
Secretaria de la
Contraloria
General del Estado

Estabilidad laboral

Clima estable de
inicio

Atender el 100% de
|los asuntos
solicitados para
orientacion
Atender el 100% de
|los asuntos
solicitados para
conciliacion
Conciliar al menos el
80% de los asuntos
solicitados

Llevar a cabo cursos Insuficiencia Centro de

de capacitaciéony presupuestaria Conciliacion
Profesionalizacion | sensibilizacion para para los rubros de Laboral

la mejor atencidén a la | capacitaciéon. Secretariade

poblacion Hacienda

Llevar a cabo Que no estén

campafa de disponibles los

informacién de recursos para el

entrada en arranque del Centro.

funcionamiento . Centr.o. d?,

Que el clima laboral Conciliacion
del CCLES al inicio de Laboral

operaciones del
Centro, motive que
se supere la
capacidad de
atencién del mismo.
Que el Centro con su
sede central en
Hermosillo y las seis
delegaciones, no
tenga la capacidad
de atencién para los
72 municipios
debido al clima
laboral imperante en
el periodo

Secretaria del
Trabajo

Sector Productivo del
Estado de Sonora
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ANEXO 3

Diagnéstico Institucional de Matriz de Escenarios (Prospectiva):

Nos encontramos ante una Reforma Laboral, la mas importante en los
ultimos 100 anos, la cual exige de todos los actores involucrados: Sector
Privado, Social y Gubernamental, trabajen en conjunto para lograr en
tiempo y forma la aplicacion del Nuevo Sistema de Justicia Laboral.

Por lo que, con el nuevo modelo de imparticion de Justicia Laboral
plasmado en la Reforma a la Constitucion General de la Republica,
publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero del 2017 y
ahora con la Reforma a la Ley Federal del Trabajo del 1 de mayo de 2019, el
proyecto “Centro de Conciliacion Laboral” es inminente.

Lo anterior permitira resolver los conflictos obrero-patronales antes de
acudir a los juzgados o tribunales laborales, y con ello, obtener justicia de
manera rapida y eficiente, garantizando seguridad y certeza juridica a los
particulares.

Segun datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e
Informatica en los resultados de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo Nueva Edicion (ENOEN) 1, correspondientes al trimestre enero a
marzo de 2022 Con respecto al primer trimestre de 2021 LA SITUACION DE
LA FUERZA DE TRABAJO EN EL ESTADO DE SONORA

indica que:

La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) paso de 1 millén 357 mil
a1 millon 419 mil personas.

La poblacion ocupada aumentd en 81 mil personas

El nUmero de personas ocupadas en actividades terciarias ascendid
en 62 mil.
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-Los mayores aumentos se dieron en el sector comercio con 27 mil
personas ocupadas mas y en los restaurantes y servicios de alojamiento
con 24 mil ocupados mas.

Los ocupados en los grandes establecimientos incrementaron en 45
mil personas.

La tasa de desocupacion transitd de 4.4% a 2.9% a nivel estatal.

En el primer trimestre de 2022, la Poblacion Econdmicamente Activa
(PEA). Por sexo, la PEA masculina fue de 851 mil, lo que representa un
aumento de 42 mil personasy la PEA femenina fue de 568 mil, esto es, 19
mil Mas que lo registrado en el primer trimestre de 2021.

En el Estado el crecimiento de la fuerza laboral se mantiene constante por
lo que se entiende que en algun momento al término de su relacion
laboral se podra incurrir o no, en un conflicto laboral.

Es precisamente por esto la importancia del Centro de Conciliacion
Laboral en su tarea de mantener un equilibrio entre los factores del capital
y el trabajo: empleadores y trabajadores; a efecto de que exista un clima
de paz laboral en la entidad mediante arreglos amistosos y de solucion de
conflictos laborales apegados a derecho, a través de la conciliacion.

Foco de Atencién Escenario Factible 2028 Escenario Deseable 2028
Estratégico

Agilizar entrega de
instalacionesfisicas para

inicio de operaciones

Agilizar recepcién de
mobiliarioy equipo para
inicio de operaciones

El foco de atencion
estratégico, se cumple al
100%

El foco de atencion
estratégico, se cumple al
100%

Llevar a cabo cursos de
capacitaciéony
sensibilizacion para la mejor
atencién a la poblacion

El foco de atencion
estratégico, se cumple al
100%

El foco de atencion
estratégico, se cumple al
100%

Llevar a cabo campana de
informacién de entrada en
funcionamiento del CCLES

Clima estable de inicio

El foco de atencion
estratégico, se cumple al
100%

El foco de atencion
estratégico, se cumple al
100%
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ANEXO 4

Cédula de Seguimiento y Evaluacién del PED 2021 - 2027:

Nos encontramos ante una Reforma Laboral, la mas importante en los ultimos 100 anos, la cual exige de
todos los actores involucrados: Sector Privado, Social y Gubernamental, trabajen en conjunto para lograr
en tiempo y forma la aplicacion del Nuevo Sistema de Justicia Laboral.

Por lo que, con el nuevo modelo de imparticion de Justicia Laboral plasmado en la Reforma a la
Constitucion General de la Republica, publicada en el Diario Oficial de la Federacion el 24 de febrero del
2017 y ahora con la Reforma a la Ley Federal del Trabajo del 1 de mayo de 2019, el proyecto “Centro de
Conciliacion Laboral” es inminente.

Lo anterior permitira resolver los conflictos obrero-patronales antes de acudir a los juzgados o tribunales
laborales, y con ello, obtener justicia de manera rapida y eficiente, garantizando seguridad y certeza
juridica a los particulares.

Segun datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica Geografia e Informatica en los resultados de la
Encuesta Nacional de Ocupaciony Empleo Nueva Edicion (ENOEN) 1, correspondientes al trimestre enero
a marzo de 2022 Con respecto al primer trimestre de 2021 LA SITUACION DE LA FUERZA DE TRABAJO EN
EL ESTADO DE SONORA indica que:

e La Poblacion Econdmicamente Activa (PEA) pasd de 1 millon 357 mil a 1 millén 419 mil
personas.

e La poblacion ocupada aumenté en 81 mil personas.

e ElnuUmero de personas ocupadas en actividades terciarias ascendié en 62 mil.

e Los mayores aumentos se dieron en el sector comercio con 27 mil personas
ocupadas masy en los restaurantes y servicios de alojamiento con 24 mil
ocupados Mmas.

e Losocupados en los grandes establecimientos incrementaron en 45 mil personas.
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e Latasa de desocupacion transitd de 4.4% a 2.9% a nivel estatal.

En el primer trimestre de 2022, la Poblacion Econdmicamente Activa (PEA). Por sexo, la PEA masculina
fue de 851 mil, lo que representa un aumento de 42 mil personas y la PEA femenina fue de 568 mil, esto
es, 19 mil mas que lo registrado en el primer trimestre de 2021.

Es precisamente por esto la importancia del Centro de Conciliacion Laboral en su tarea de mantener un
equilibrio entre los factores del capital y el trabajo: empleadores y trabajadores; a efecto de que exista un
clima de paz laboral en la entidad mediante arreglos amistosos y de solucion de conflictos laborales
apegados a derecho, a través de la conciliacion.
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ANEXOS

El presente anexo muestra la alineacion estratégica de las Lineas de Accion del
Programa de Mediano Plazo en toda su extension, identificando su vinculaciéon
jerarquica con los Objetivos y Estrategias, asi como su correspondencia con el Plan
Estatal de Desarrollo, el Plan Nacional de Desarrollo y los Objetivos de Desarrollo
Sostenible, lo que permite visualizar de manera integral la coherencia y congruencia
vertical de la planeacion.

Esta informacidon se encuentra disponible para consulta publica en el Sistema de
Seguimiento del Ejecutivo del Estado (SISE), a través del portal oficial
https://sise.estado.gob.mx/alineacion_completa.php, donde se garantiza Ila
transparencia y trazabilidad de la planeacion institucional. La dependencia/entidad
responsable asegura, mediante este mecanismo, la armonizacién y coherencia de
sus acciones con los marcos normativos y estratégicos vigentes.

OBJETIVO | ESTRATEGIA | LINEA | CLAVE SECTORIAL CLAVE PED CLAVE PND

1 1 1| OB01.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 ODS 17
1 1 1| OB0O1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 ODS 16
1 1 1| OB01.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 ODS 8
1 1 1| OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T1.2.6 0ODS 17
1 1 1| OBO1.E01.LAO4 ET01.0B01.EO4.LAO3 | T1.2.6 ODS 5
1 1 1| OB01.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T1.2.6 ODS 16
1 1 1| OBO1.EO01.LAO4 ET01.0B01.EO4.LAO3 | T1.2.6 ODS 8
1 1 1| OB01.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T1.2.6 ODS 8
1 1 1| OBO1.EO01.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T2.2.5 ODS 17
1 1 1| OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LA03 | T2.2.5 ODS 16
1 1 1| OB01.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA03 | T2.2.5 ODS 8
1 1 2 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 0OoDS 17
1 1 2 | OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 ODS 16
1 1 2 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 ODS 8
1 1 2 | OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T1.2.6 ODS 17
1 1 2 | OBO1.EO1.LAO4 ET01.0B01.EO4.LAO3 | T1.2.6 ODS 5
1 1 2 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T1.2.6 ODS 16
1 1 2 | OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T1.2.6 ODS 8
1 1 2 | OBO1.E01.LAO4 ET01.0B01.EO4.LAO3 | T1.2.6 ODS 8
1 1 2 | OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA03 | T2.2.5 ODS 17
1 1 2 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T2.2.5 ODS 16
1 1 2 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LAO3 | T2.2.5 ODS 8
1 1 3 | OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA02 | 3.2.6 ODS 17


https://sise.estado.gob.mx/alineacion_completa.php

OBJETIVO | ESTRATEGIA | LINEA | CLAVE SECTORIAL CLAVE PED CLAVE PND

R R,k R, Rr (R (RPR R R R R R PR RPRRPR R PR R P PRPPRPRRPRRPR R R R P RPRRPR PR R P PP RPR R R R R

N (NN NN NN N NN NN NIDNDNINININDNNINDNNNNDNDNNDNNDN P (P P P [P [P P P [P P

W W W W W w W W NNINIDNDNINIDNDNDNNDN R R R R R, R R, R R R R, W W W W W W W W W

OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4
OBO01.E01.LAO4

EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LAO2
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LA02
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3
ET01.0B01.E04.LAO3
EG01.0B02.E04.LAO3

3.2.6
3.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T2.2.5
T2.2.5
T2.2.5
3.2.6
3.2.6
3.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T2.2.5
T2.2.5
T2.2.5
3.2.6
3.2.6
3.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T2.2.5
T2.2.5
T2.2.5
3.2.6
3.2.6
3.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6
T1.2.6

ODS 16
ODS 8
ODS 17
ODS 5
ODS 16
ODS 8
ODS 8
ODS 17
ODS 16
ODS 8
0ODS 17
ODS 16
ODS 8
ODS 17
ODS 5
ODS 16
ODS 8
ODS 8
0ODS 17
ODS 16
ODS 8
ODS 17
ODS 16
ODS 8
0OoDS 17
ODS 5
ODS 16
ODS 8
ODS 8
ODS 17
ODS 16
ODS 8
ODS 17
ODS 16
ODS 8
ODS 17
ODS 5
ODS 16
ODS 8
ODS 8



.f/.f’ r",
'C.{"' s "'\

SONORA

OPORTUNIDADES

OBJETIVO | ESTRATEGIA | LINEA | CLAVE SECTORIAL CLAVE PED CLAVE PND

3 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LA03 | T2.2.5 ODS 17
1 2 3 | OBO1.EO1.LAO4 EG01.0B02.E04.LA03 | T2.2.5 ODS 16
1 2 3 | OBO1.E01.LAO4 EG01.0B02.E04.LA03 | T2.2.5 ODS 8
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OFICINA DEL EJECUTIVO DEL ESTADO
CIRCULAR: OEE/022/2024

Hermosillo, Sonora, 03 de febrero de 2026

LIC. OMAR ARTURO MURRIETA GINES
DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE

SONORA
PRESENTE.

Por medio del presente, le informo que esta Oficina del Ejecutivo del Estado {OEE)
otorga la validacién correspondiente a la actualizacion del Programa de Mediano
Plazo (PMP) a su cargo, el cual dard cumplimiento a los compromisos establecidos
en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-2027, asi como a los Lineamientos

correspondientes.

Es importante precisar que el contenido del Programa es responsabilidad de la
instancia que lo elabora, toda vez que se frata de un instrumento de planeacién
que define la estrategia para el cumplimiento de lo dispuesto en el Plan Estatal de
Desarrollo. En ese sentido, y con la certeza de que cada uno de los objetivos,
estrafegias y lineas de accién consignadas en el Programa fueron debidamente
analizadas, revisadas y aprobadas por usted, le solicito atentamente llevar a cabo
su publicacién y difusién, conforme a los criterios normativos y disposiciones

aplicables en la materia.

Asimismo, le solicito atentamente asegurar que la informacién del Programa se
encuentre debidamente registrada y actualizada en el Sistema de Seguimiento del
Ejecutivo del Estado (SISE), con el propésito de contar con informacién oportuna,
consistente y verificable para las actividades de seguimiento y evaluacién

comespondientes,

Sin ofro particular, agradezco su atencién y aprovecho la ocasidn para enviarle un

cordial saludo.

Atentamente, ,\;

-\/L\
= " 17 FEB. 2026 7R

LIC. KARLA PAULINA OCANA ENCINAS . .
JEFA DE OFICINA DEL EJECUTIVO DEL ESTARG .
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OFICIO SH-0143/2026
Hermosillo, Sonora, 11 de febrero de 2026

LIC. OMAR ARTURO MURRIETA GINES )
DIRECTOR GENERAL DEL CENTRO DE CONCILIACION LABORAL DEL ESTADO DE

SONORA
PRESENTE.

Por medio del presente, le informo que La Secretaria de Hacienda otorga la validacién
correspondiente a la actualizacién del Programa de Mediano Plazo (PMP) a su cargo, el cual
dara cumplimiento a los compromisos establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo 2022-
2027, asi como a los Lineamientos correspondientes.

Es importante precisar que el contenido del Programa es responsabilidad de la instancia que
lo elabora, toda vez que se trata de un instrumento de planeacién que define la estrategia
para el cumplimiento de lo dispuesto en el Plan Estatal de Desarrollo. En ese sentido, y con
la certeza de que cada uno de los objetivos, estrategias y lineas de accién consignadas en
el Programa fueron debidamente analizadas, revisadas y aprobadas por usted, le solicito
atentamente llevar a cabo su publicacion y difusion, conforme a los criterios normativos y

disposiciones aplicables en la materia.

Asimismo, le solicito atentamente asegurar que la informacién del Programa se encuentre
debidamente registrada y actualizada en el Sistema de Seguimiento del Ejecutivo del Estado
(SISE), con el proposito de contar con informacién oportuna, consistente y verificable para
las actividades de seguimiento y evaluacién correspondientes.

Sin otro particular, agradezco su atencién y aprovecho la ocasién para enviarle un cordial
saludo.

Atentamente

13 FEB. 2025

DR. ROBERTO CARLOS HERNANDEZ CORDERO /
SECRETARIO DE HACIENDA DEL ESTADO DE SONOR
/7

C.c.p. Archiva,

;.p. Dr. Carlos German Palafox Moyllers - Subsecretario de Egresos de la Secretaria de Hadenda.

Eslciddd GO bhirmnp DEr PENER=0qquinasCmuohde GhiLSntdnarmo COPP A32061
§=itdoo Lyt § Feed:§ R iIGERRASTEEE1I HH peaHidp S8nons AT o nocTaab b

J/ «;J'w 0eSO
A’ CRETAR i AN
HACIENDA @w_ L4 AV
kmmuumuu Foa ORORTHUMIDADES



